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Vorwort

Im Raum Niederösterreich ist 
die Caritas der Erzdiözese 
Wien besonders engagiert 
in den Bereichen Pflege und 
Menschen mit Behinderung 
– was nicht zuletzt dieser 
Überblick deutlich belegt. 

Beide Bereiche sind seit 
der Coronakrise stark 
herausgefordert. Alltägliche 
Routinen sind durcheinander 
gekommen, der Körperkontakt 
musste reduziert werden, 
Freunde und Verwandte 
können seltener zu Besuch 
kommen. Das erfordert 
viel Zuwendung durch die 
Betreuenden und Pflegenden. 
Nichtsdestotrotz bleiben 
alle MitarbeiterInnen höchst 
aufmerksam und gewissenhaft 
im Umgang mit den 
Menschen.

Auch für Armutsbetroffene 
ist die Pandemie ein 
absoluter Stresstest, ein 
körperlicher und psychischer 
Ausnahmezustand. Selbst 
Menschen, die nie gedacht 
hätten, je auf die Hilfe der 
Caritas angewiesen zu sein, 
wissen plötzlich nicht mehr, 
wie sie ihre Wohnung heizen 
oder den Kühlschrank füllen 
sollen. 

Unsere Sozialberatungsstellen 
in NÖ verzeichneten im 
vergangenen Jahr um 16 
Prozent mehr Klientinnen. 
Auch die Zahl jener 
Menschen, die sich zum 
ersten Mal an die Caritas 
gewandt haben ist in 
Niederösterreich gestiegen. 

Ein weiteres großes Thema 
der Caritas in der Pandemie 
ist Einsamkeit. Die klassischen 
Besuchsdienste in den 
Pfarren – Freiwillige besuchen 
alte, kranke oder einsame 
Menschen zu Hause – sind 
aufgrund der Pandemie 
waren nicht möglich. Doch 
das Kontakthalten ist gerade 
jetzt besonders wichtig, 
deshalb sind wir auch in 
der PfarrCaritas auf digitale 
Alternativen umgestiegen 
– und haben Plaudernetz 
gegründet (siehe auch S. 15). 

Ein weiteres Projekt gegen 
Einsamkeit, das wir im 
vergangenen Sommer 
gestartet haben, sind die 
Klimaoasen. Pfarren öffnen 
ihre Gärten, Menschen 
kommen zusammen, plaudern 
bei einer Jause und sind in 
Gemeinschaft. An diesem 
Projekt haben sich letztes Jahr 

17 Pfarren beteiligt, sieben 
davon in Niederösterreich. 
Das Projekt wurde sehr gut 
angenommen und wird heuer 
fortgesetzt. 

Die Pandemie hat viele 
Probleme verstärkt, doch 
es gibt auch Hoffnung. So 
gibt es weiterhin eine große 
Hilfsbereitschaft. Tausende 
neue Freiwillige meldeten sich 
in den vergangenen Monaten  
– in Niederösterreich sind 
aktuell knapp 3.700 Freiwillige 
im Einsatz. Nachbarn gehen 
füreinander einkaufen, 
engagieren sich in Pfarren, 
helfen Engpässe beheben. 

Das macht Mut und stimmt 
zuversichtlich. Gemeinsam 
werden wir diese Krise 
bewältigen. Auch in 
Niederösterreich. 

Klaus Schwertner
Caritas Direktor der 
Erzdiözese Wien
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Angebote 
in der 
Region 
Weinviertel

Wohnhaus Johanneshaus
Reucklstr. 1, 2020 Hollabrunn
Tel. 02952-207 25 
hollabrunn@caritas-wien.at
45 Erwachsene mit intellektuel-
ler Behinderung, die Assistenz 
rund um die Uhr benötigen, 
leben im Johanneshaus in Ein- 
oder Zweibettzimmern. Für 
Menschen mit Behinderung 
im Alter gibt es zusätzlich ein 
Angebot der Tagesstruktur.

Wohnhaus Mühlbach
Schlossstr. 5, 3473 Mühlbach
Tel. 02957-244 75
muehlbach@caritas-wien.at

Im teilbetreuten Wohn-
haus Mühlbach wohnen 
10 Erwachsene mit intellek-
tueller Behinderung. 

Die Caritas bietet Menschen 
mit intellektueller Behinderung
unterschiedliche Angebote an, 
um sie in ihrem Alltag und ihrer 
Freizeit zu unterstützen.

WOHNANGEBOTE

Behinderteneinrichtung Retz 
Fladnitzerstr. 44-46, 2070 Retz
Tel. 02942-2340
retz@caritas-wien.at

In Retz wohnen rund 120 
erwachsene Menschen mit 
intellektueller und mehrfacher 
Behinderung in 6 Wohn- und 
3 SeniorInnengruppen. 

Wohnhaus Zellerndorf
2051 Zellerndorf 244
Tel. 02945-2530
zellerndorf@caritas-wien.at

Im Wohnhaus Zellerndorf 
leben 16 Erwachsene mit 
Behinderung, die Assistenz in 
der selbstständigen Lebens-
führung benötigen. 

Bauernhof Unternalb 
Kirchfeldstraße 63
2070 Unternalb bei Retz
Tel. 02942-3270
unternalb@caritas-wien.at

39 Erwachsene mit intellektu-
eller Behinderung können in 
drei Wohngruppen in Einzel-
zimmern auf dem Bauernhof 
Unternalb wohnen. In einer 
WG liegt der Schwerpunkt auf 
Menschen mit Behinderung, 
bei denen massive Selbst- 
und/oder Fremdgefährdung im 
Vordergrund steht.

ä Hollabrunn

ä Retz

ä Korneuburg

ä Mühlbach

ä Mistelbach

ä Wolkersdorf

ä Laa/Thaya

ä Klosterneuburg

Menschen mit Behinderung

Region Weinviertel
aufgeteilt nach Dekanaten

ä  Wichtige Standorte 
der Caritas Arbeit
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Mobile Wohnassistenz 
Schlossplatz 4, 2070 Retz
Tel. 0664-548 38 42 bzw.
Reucklstr. 1, 2020 Hollabrunn
Tel. 02952-207 25 
wohnassistenz-region-wein-
viertel@caritas-wien.at

Die mobile Wohnassistenz 
betreut KlientInnen in eigenen 
Wohnungen. Dieses Angebot 
erstreckt sich über das Wein-
viertel hinaus bis nach Wiener 
Neustadt.

BESCHÄFTIGUNGS-
ANGEBOTE

Tagesstätte Retz
Fladnitzerstr. 44-46, 2070 Retz 
Tel. 02942-2340
retz@caritas-wien.at

In der Tagestätte finden rund 
135 erwachsene Menschen 
mit intellektueller Behinderung 
Arbeit und sinnvolle Beschäf-
tigung, angepasst an ihre 
individuellen Bedürfnisse, 
sowie eine seniorInnen- 
gerechte Tagesstruktur.

Tagesstätte Bauernhof 
Unternalb
Kirchfeldstraße 63
2070 Unternalb bei Retz
Tel. 02942-3270
unternalb@caritas-wien.at

Der biologisch geführte 
Bauernhof Unternalb bietet 
vielfältige landwirtschaftliche 
Tätigkeiten für 65 Menschen m. 
intellektueller Behinderung.

Tagesstätte Mühlbach
Schlossstr. 3, 3473 Mühlbach
Tel. 02957-522
muehlbach@caritas-wien.at

und von regionalen Anbietern 
werden verkauft und Dienstleis-
tungen angeboten.

Mo-Do 9-15 Uhr, Fr 9-14 Uhr
Sa 8.30-13.30 Uhr

OBENauf
Kirchfeldstraße 63, 
2070 Unternalb
Tel. 02942-201 15
info@obenauf.cc

Tagesstätte für 15 Menschen 
mit intellektueller Behinderung. 
Wir bieten Zimmer mit Früh-
stück für UrlauberInnen.

BERUFLICHE INTEGRATION

Gefördert vom Sozialministeri-
umsservice und dem Europä-
ischen Sozialfonds als NEBA-
Projekte bietet die Caritas 
vielfältige Unterstützung auf 
dem Weg zum und im ersten 
Arbeitsmarkt für Menschen mit 
Behinderung an.

Berufliche Integration 
Weinviertel
Hauptpl. 12, 2020 Hollabrunn
www.neba.at

Caritas Jugendcoaching
Tel. 02952-200 52
jugendcoaching-weinviertel@
caritas-wien.at

Caritas Berufsausbildungs-
assistenz
Tel. 02952-200 52
bas-weinviertel@caritas-wien.at

Caritas Arbeitsassistenz
Tel. 02952-200 52
aass-hollabrunn@caritas-wien.at

Caritas Jobcoaching 
Tel. 02952-200 52
jobcoaching@caritas-wien.at

Die Tagesstätte bietet 
29 Plätze für Menschen mit 
intellektueller Behinderung. In 
der „Arche“ werden seltene 
Tierrassen gehalten. 

Tagesstätte Laa a. d. Thaya
Sonnenweg 12, 
2136 Laa/Thaya
Tel. 02522-843 77
laa@caritas-wien.at

Das 2009 errichtete „Helmut-
Krätzl-Haus“ bietet spezielle 
Angebote für 30 Menschen mit 
intellektueller und körperlicher 
Behinderung. Gemeinsam 
mit der pfarrlichen Initiative 
LaaDe wird ein Le+O Markt von 
Menschen mit Behinderung 
geführt. Siehe auch Seite 6.

Kräuter-Café
Stadtpl. 61, 2136 Laa/Thaya
Tel. 0664-889 17 194
kraeutercafe@caritas-wien.at

Das Kräuter-Café, eine Erwei-
terung der Tagesstätte Laa, ist 
Werkstätte, Kaffeehaus und 
Geschäftslokal in einem und 
bietet auf 12 Plätzen vielfältige 
Beschäftigungsmöglichkeiten 
für Menschen mit Behinderung 
sowie Handwerk und Kulinarik 
für KundInnen und Gäste.

Mo-Do 8.30-15.30 Uhr, 
Fr 8.30-14 Uhr, Sa 8-13 Uhr

Hofladen Ziersdorf
Hornerstr. 38, 3710 Ziersdorf
Tel. 0664-88 95 27 63
ziersdorf@caritas-wien.at

Der Hofladen Ziersdorf bietet 
7 Plätze für Menschen mit in-
tellektueller Behinderung. Pro-
dukte der Region Weinviertel 
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Pflege Zuhause Mistelbach 
Pfarrgasse 3, 2130 Mistelbach
Tel. 0664-462 57 54

Pflege Zuhause Pulkautal
Untermarkersdorf 1
2061 Untermarkersdorf
Tel. 0664-462 57 51

Haus St. Leopold mit 
integrierter Tagesbetreuung
Brandmayerstraße 50
3400 Klosterneuburg
Tel. 02243-358 11-5180
haus-st-leopold@caritas-wien.at

Stadtnah und doch im Grünen 
leben 102 SeniorInnen im 
Wohnhaus Klosterneuburg. 
Seit 2017 bieten sechs Haus-
gemeinschaften mit bis zu 17 
BewohnerInnen viel Gelegen-
heit zur aktiven Lebensge-
staltung und ermöglichen so 
selbstbestimmtes Wohnen.

Demenz- und Angehörigen-
beratung Weinviertel
Beratung n. tel. Vereinbarung
Tel. 0676-666 65 91 
klaudia.rapp@caritas-wien.at

Café Zeitreise Mistelbach
im Pater Jordan-Haus
Pfarrg. 3, 2130 Mistelbach

Die Pflege Zuhause bietet: 
Hauskrankenpflege, Heimhil-
fe, Ergo- und Physiotherapie, 
stundenweise Entlastung.

Regionalbüro Weinviertel
Kirchengasse 6a
2130 Mistelbach
Tel. 02572-325 01

Pflege Zuhause Korneuburg
Hofstraße 22-Aichberghof 
2105 Oberrohrbach
Tel. 0664-462 57 56

Pflege Zuhause Hollabrunn 
Gewerbering 11, 
2020 Hollabrunn
Tel. 0664-829 44 41

Pflege Zuhause 
Klosterneuburg 
Brandmayerstraße 50, 
3400 Klosterneuburg
Tel. 0664-462 57 53

Pflege Zuhause 
Deutsch-Wagram
Hamerlingstrasse 11b
2232 Deutsch-Wagram
Tel. 0664-462 57 48

Pflege Zuhause Gänserndorf 
Wienerstraße 5a/15
2230 Gänserndorf
Tel. 0664-848 26 49

Pflege Zuhause Wolkersdorf
Alleegasse 23 
2120 Wolkersdorf
Tel. 0664-462 57 57

Pflege Zuhause Hohenau/
Bernhardsthal
Bahnstr. 15, 2273 Hohenau
Tel. 0664-390 97 35

Mobiles Hospiz

Das mobile Hospiz unterstützt 
und begleitet schwer- und un-
heilbar kranke Menschen und 
ihre Angehörigen Zuhause in 
ihrer vertrauten Umgebung – in 
Einzelbegleitung oder auch in 
Gruppenangeboten wie 
z. B. Kindertrauergruppen.
hospiz-noe@caritas-wien.at 

Mobile Hospizteams in

Korneuburg-Stockerau
Tel. 0664-829 44 75 

Wolkersdorf-Mistelbach
Tel. 0664-829 44 74

Gänserndorf und Zistersdorf
Tel. 0664-829 44 62 

Hollabrunn-Retz
Tel. 0664-829 44 76

Mobiles Palliativteam in
Korneuburg/Stockerau (mit 
24-Stunden Rufbereitschaft)
Tel. 0664-829 44 71

Senioren & 
Pflege
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Sozialberatung NÖ Nord
Donaustraße 3/3
2100 Korneuburg
Tel. 02262-710 69
sozialberatung-noenord@
caritas-wien.at

Die Sozialberatung Nord
unterstützt armutsbetroffene
Menschen (österr. Staatsbür-
gerInnen und MigrantInnen)
durch Beratung und Hilfe: 
Im Vordergrund stehen die 
Klärung staatlicher Ansprüche, 
Unterstützung bei finanziellem 
Haushaltsplan, Vermittlung so-
zialer Angebote und Spenden-
mittel, die Stärkung eigener 
Lösungskompetenzen.

Di, Mi & Do 9-12 Uhr, Beratung 
nach tel. Terminvereinbarung. 

Familienhilfe Weinviertel
Tel. 01-544 37 51
org.familienhilfe@
caritas-wien.at

Entlastung in Notsituationen 
für Familien mit minderjährigen 
Kindern in herausfordern-
den Lebenssituationen. Eine 
Familienhelferin kommt direkt 
in Ihre Familie und betreut und 
unterstützt Sie in der für Ihre 
Kinder gewohnten Umgebung.
In den Bezirken Gänserndorf, 
Hollabrunn, Mistelbach und 
Korneuburg. Daneben gibt es 
weitere Unterstützungsange-
bote im Auftrag der Kinder- 
und Jugendhilfe. Rufen Sie 
uns an, wir beraten sie gerne.

Mobile Flüchtlings-
betreuung NÖ-Nord
Hauptplatz 6-7
2100 Korneuburg
Tel. 02262-623 55
post-mfb-noe@caritas-wien.at

Mobile Beratung & Betreuung 
für AsylwerberInnen in den 
Bezirken Bruck an der Leitha, 
Korneuburg, Hollabrunn, Gän-
serndorf, Mistelbach, Tulln 

Journaldienst Di 9-12 Uhr

Lerncafé Klosterneuburg
Schiefergarten 1
3400 Klosterneuburg
Tel. 0676-591 49 73
Mo-Mi 13.30-16.45 Uhr

Lerncafé Korneuburg
Bankmannring 19
2100 Korneuburg
Tel. 0664-842 92 53
Di, Mi, Do 13.45-16.45 Uhr

Lerncafé Wolkersdorf
Kirchenplatz 9/6, 1. Stock
2120 Wolkersdorf
Tel. 0664-842 93 00
Di-Do 13.30-17 Uhr

Die Lerncafés sind ein 
kostenloses Lern- und Nach-
mittagsbetreuungsangebot 
zur Entlastung der Eltern und 
zur Verbesserung der Berufs- 
und Integrationschancen von 
Kindern und Jugendlichen. 

Betreute Startwohnungen/
Notwohnungen NÖ Nord
Theodor-Körnergasse 5/3
2020 Hollabrunn
Tel. 02952-204 83
startwohnungen-hollabrunn@
caritas-wien.at

Das Betreute Wohnen NÖ 
Nord bietet wohnungslosen 
Menschen eine vorüberge-
hende Wohnmöglichkeit und 
Unterstützung beim Erlangen 
einer eigenen Wohnung. 

Mo, Do 9-12.30 Uhr, 
Mi 11-15 Uhr

Wohnungssicherung NÖ
Hauptpl. 6-7, 2100 Korneuburg
Tel. 02262-73285 
wosi-noeost@caritas-wien.at 

Die Beratungsstelle für Woh-
nungssicherung unterstützt 
von Wohnungsverlust bedroh-
te MieterInnen beim Erhalt 
ihrer Wohnung. 

Di-Do 9-12 Uhr

Le+O
Sonnenweg 12, 
2136 Laa/Thaya
Tel. 02522-843 77
laa@caritas-wien.at

Lebensmittel (nach Vorrat) so-
wie Baby- und Kleinkinderbe-
kleidung gegen einen geringe 
Kostenbeitrag und kostenlose 
Beratung.

Di, Mi & Fr 9.30 – 14.30 Uhr

Arbeit, Wohnen   
& Familie

Flüchtlinge &
MigrantInnen
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Wohngemeinschaft 
Mödling 5+7
Mölkergasse 7, 2340 Mödling
Tel. 02236-864 836
wg-moedling@caritas-wien.at

In der WG7 werden 10 
Menschen mit intellektueller 
und mehrfach Behinderung 
betreut. In der WG 5 werden 
10 junge Menschen mit intel-
lektueller Behinderung auf ein 
Leben in einer eigenen Woh-
nung vorbereitet. Zusätzlich 
gibt es in der WG Mödling 10 
Tagesbetreuungsplätze. 

Wohnhaus Maria Enzersdorf
Hauptstraße 5 
2344 Maria Enzersdorf
Tel. 02236-860 584
wg-mariaenzersdorf@
caritas-wien.at

Das Wohnhaus in Maria 
Enzersdorf verfügt in zwei 
WGs über insg. 18 Wohn-

Wohnangebote Lanzendorf
  Haus Franziska
  Haus Elisabeth
  WG Franziska
  WG Pavillon
  Mobile Wohnassistenz
Obere Hauptstraße 35-37 
2326 Lanzendorf

In Lanzendorf werden 
erwachsene Menschen mit 
intellektueller u. mehrfacher 
Behinderung jeden Alters 
pädagogisch begleitet. Das 
Angebot umfasst Wohnen in 
überschaubaren Wohngrup-
pen für insgesamt 80 Perso-
nen (vorwiegend Einbettzim-
mer), Unterstützung bei der 
Freizeitgestaltung, spezielle 
Betreuung und Begleitung 
SeniorInnen, Vorbereitung auf 
das Leben in einer eigenen 
Wohnung, Wohnassistenz. 
Zusätzlich gibt es im Haus 
Elisabeth 37 Tagesbetreuungs-
plätze.

Auskunft über freie Plätze in 
der Region Lanzendorf/NÖ 
Süd: Tel. 02235-477 31
peter.scherer@caritas-wien.at

Tagesstätte Lanzendorf
Obere Hauptstraße 35-37 
2326 Lanzendorf
Tel. 02235-477 31 
lanzendorf@caritas-wien.at

Arbeit und Beschäftigung 
tagsüber bietet die Tagesstät-
te Lanzendorf. 110 Menschen 
arbeiten hier nach ihren Mög-
lichkeiten, Fähigkeiten und 
Bedürfnissen in vielfältigen 
Arbeitsangeboten (Garten, 
Großküche, Catering, Holz & 
Deko, Wäscherei etc.). Weitere 
Angebote: Trainings zur Vorbe-
reitung auf einen Arbeitsplatz, 
Projekte für SeniorInnen etc.

Angebote 
in der Region 
Nördliches
Industrie-
viertel ä Mödling

ä Baden

ä Schwechat
ä Lanzendorf

ä Breitenfurt

Nördliches Industrieviertel
aufgeteilt nach Dekanaten

ä  Wichtige Standorte 
der Caritas Arbeit

Menschen mit Behinderung
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für 65 Menschen mit Schwer-
punkten im Kreativbereich 
(Mal-, Keramikgruppe); auch 
Auftragsarbeiten (Kuvertieren, 
Verpacken etc.)

Auskunft über freie Plätze der 
Region Wien-Umgebung/NÖ 
Süd: Tel.02235-47731
isabella.winter@caritas-wien.at 

Arbeitsassistenz 
Schwechat
Ehbrustergasse 5/2 
2320 Schwechat
Tel. 0664-548 54 91
aass-schwechat@
caritas-wien.at

Arbeitsassistenz 
Bruck/Leitha
Hauptpl. 6, 2460 Bruck/Leitha
Tel. 0664-548 54 93
aass-bruckleitha@
caritas-wien.at

Die Caritas Pflege Zuhause 
bietet: Hauskrankenpflege,
Heimhilfe, Ergo- und Physio-
therapie, stundenweise 
Entlastung

Regionalbüro 
Industrieviertel Nord
Mölkergasse 7, 2340 Mödling
Tel. 02236-892 606

Pflege Zuhause Baden 
und Umgebung
Waltersdorferstraße 31 
2500 Baden
Tel. 0664-548 39 15

plätze für Erwachsene mit 
intellektueller und mehrfacher 
Behinderung. Zusätzlich gibt 
es im Wohnhaus 12 Tagesbe-
treuungsplätz.

Wohnhaus Sendnergasse
Sendnergasse 10/1/4+8 
2320 Schwechat
Tel. 01-707 98 77
wg-sendnergasse@
caritas-wien.at

17 Plätze stehen für erwachse-
ne Menschen mit intellektueller 
und mehrfacher Behinderung 
zur Verfügung.

Wohnhaus Zirkelweg
Trude-Mally-Gasse 1, 
2320 Schwechat
Tel. 01-706 56 28
wohnhaus-zirkelweg@
caritas-wien.at

19 Wohnplätze stehen für 
erwachsene Menschen mit 
intellektueller und mehrfacher 
Behinderung zur Verfügung.

Wohngemeinschaft 
Zirkelweg
Zirkelw. 5/4/3, 2320 Schwechat

Drei Wohnplätze für teilzeitbe-
treutes Wohnen in Schwechat.

Tagesstätte Rannersdorf
Papierfabrikgasse 3
2320 Rannersdorf
Tel. 0720-108 011
rannersdorf@caritas-wien.at

Die Tagestätte Rannersdorf 
richtet sich an Menschen mit 
intellektueller und mehrfacher 
Behinderung aus dem Groß-
raum Schwechat und bietet 
sechs Beschäftigungsgruppen 

Pflege Zuhause Bruck/Leitha
Hauptplatz 5, 2460 Bruck 
Tel. 0664-462 57 39

Pflege Zuhause 
Hainburg-Petronell 
Hauptplatz 15
2410 Hainburg
Tel. 0664-544 72 30

Pflege Zuhause Schwechat
Altkettenhoferstraße 1/6/1
2320 Schwechat
Tel. 0664-462 57 40

Pflege Zuhause Mödling
Mölkergasse 7, 2340 Mödling
Tel. 0664-462 57 42

Haus Baden 
Renngasse 11a, 2500 Baden
Tel. 02252-483 18
haus-baden@caritas-wien.at

Haus St. Bernadette
Hauptstraße 128
2384 Breitenfurt
Tel. 02239-2306
haus-st-bernadette@
caritas-wien.at

Mobile Hospizteams 
Bruck u. Schwechat
Tel. 0664-829 44 73 
hospiz-noe@caritas-wien.at

Mobile Hospizteams unterstüt-
zen und begleiten schwer- und 
unheilbar kranke Menschen 
und ihre Angehörigen in ihrer 
vertrauten Umgebung, um den 
Menschen in dieser Lebens-
phase ein hohes Maß an 
Lebensqualität zu sichern.

Senioren & 
Pflege
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Sozialberatung NÖ Süd 
2700 Wr. Neustadt, 
Neuklostergasse 1
Tel. 02622-227 39  
sozialberatung-noesued@
caritas-wien.at

Die Sozialberatung Süd
unterstützt armutsbetroffene
Menschen (österr. Staatsbür-
gerInnen und EU-BürgerIn-
nen) durch Beratung und Hilfe: 
Im Vordergrund stehen die 
Klärung staatlicher Ansprüche, 
Unterstützung bei finanziellem 
Haushaltsplan, Vermittlung so-
zialer Angebote und Spenden-
mittel, die Stärkung eigener 
Lösungskompetenzen.

Di, Mi, Do & Fr 9-12 Uhr, 
Beratung nach telefonischer 
Terminvereinbarung. 

Familienzentrum Baden
Renngasse 7, 2500 Baden
Tel. 01-481 54 81 (Hotline)
familienzentren@caritas-wien.at

 Das Familienzentrum 
Baden unterstützt Erwach-
sende und Familien bei der 
Bewältigung von seelischen 
Belastungen und Krisen, stärkt 
Ressourcen und hilft in Kon-
takt mit den eigenen Möglich-
keiten zu kommen. 

Hotline für Auskünfte & 
Terminvereinbarungen: 
Mo-Do 9-16 Uhr

Familienhilfe 
Nördliches Industrieviertel
Tel. 01-544 37 51
org.familienhilfe@
caritas-wien.at

Entlastung in Notsituationen 
für Familien mit minderjährigen 

Kindern in herausfordern-
den Lebenssituationen. Eine 
Familienhelferin kommt direkt 
in Ihre Familie und betreut und 
unterstützt Sie in der für Ihre 
Kinder gewohnten Umgebung. 
Daneben gibt es weitere Unter-
stützungsangebote im Auftrag 
der Kinder- und Jugendhilfe. 
Rufen Sie uns an, wir beraten 
sie gerne.

Wohnungssicherung 
NÖ Ost
Hauptpl. 6-7, 2100 Korneuburg
Tel. 02262-73285 
wosi-noeost@caritas-wien.at 

Die Beratungsstelle für Woh-
nungssicherung unterstützt 
von Wohnungsverlust bedrohte 
MieterInnen beim Erhalt ihrer 
Wohnung in den Bezirken Möd-
ling und Bruck an der Leitha 

Di-Do 9-12 Uhr

Le+O Pfarre St. Othmar 
Elisabethstr. 28, 2340 Mödling
Mi 10:30-12:00

Le+O Pfarrzentrum 
Schwechat
Zirkelweg 3, 2320 Schwechat
Mi 11:00-12:30, (alle 14 Tage)

Lebensmittelausgabestelle für 
armutsbetroffene Menschen. 
Wir bitten um tel. Voranmel-
dung unter 05-177 63 00, Mo-
Fr 9-13 Uhr. Aktuelle Infos über 
Standorte und Öffnungszeiten: 
www.caritas-leo.at

Mobile Flüchtlings-
betreuung NÖ Süd
Neuklostergasse 1
2700 Wr. Neustadt
Tel. 02622-830 20

Für privat wohnende Asylwer-
bende in den Bezirken: Ba-
den, Mödling, Neunkirchen Wr. 
Neustadt, Wr. Neustadt-Land 

Journaldienst: Do 9-12 Uhr 

CarBiz NÖ – Caritas 
Bildungszentrum
Neuklostergasse 1
2700 Wr. Neustadt
Tel. 02622-409 20
carbiz@caritas-wien.at

Das CarBiz stellt kostenlose 
Beratungsangebote in NÖ 
zur Verfügung. Dazu zählen 
Deutschkurse mit begleitender 
Sozialberatung, Bildungsbe-
ratungen und Hilfestellungen 
rund um das Thema Arbeits-
markt.

Arbeit, Wohnen   
& Familie

Flüchtlinge &
MigrantInnen
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Wohnverbund 2
Grazer Straße 52/Hof
2700 Wr. Neustadt
Tel. 02622-28 789
wv2_wr.neustadt@caritas-
wien.at

Hier leben 9 Menschen mit 
psychischen Erkrankungen in 
Vollbetreuung und 8 Men-
schen in Teilbetreuung. Selb-
ständigkeit wird gefördert.

Wohnverbund 3
Husargasse 2/1
2700 Wiener Neustadt
Tel. 0676-661 81 53
wv3_wr.neustadt@
caritas-wien.at

Hier leben 12 Personen in 
Teilbetreuung. Selbständigkeit 
wird gefördert.

Angebote 
in der Region 
Wr. Neustadt
und 
Neunkirchen

PSZ Clubs  
Grazer Str. 52, 
2700 Wr. Neustadt
Tel. 02622-28 788
clubs_wr.neustadt@caritas-
wien.at

Das PSZ führt drei „nieder-
schwellige“ Clubs mit Tages-
struktur (Mo-Fr) für erwachse-
ne Personen, die psychisch 
erkrankt sind. 

Mo-Do 8-16 Uhr, Fr 8-12 Uhr

Tagesstätte & Shop
Wienerstr. 62, 
2700 Wr. Neustadt
Tel. 02622-27518
ts_wr.neustadt@caritas-wien.at

36 Erwachsene mit psychi-
schen Erkrankungen erhalten 
Unterstützung bei der Bewäl-

tigung der Alltagsanforderun-
gen und Lebensgestaltung. 
Die Tagesstätte ist arbeitsori-
entiert und vermittelt Arbeit in 
unterschiedlichen Werkstätten. 
Im Haus hergestellte Produkte 
werden im Shop zum Verkauf 
angeboten. 

Mo-Do 8.30-15.30 Uhr, Fr 
8.30-12.30 Uhr

Wohnverbund 1
Grazer Str. 52/3. Stock, 
2700 Wr. Neustadt 
Tel. 02622-242 05-30
wv1_wr.neustadt@
caritas-wien.at

Hier leben 12 Menschen mit 
psychischen Erkrankungen in 
Vollbetreuung und 6 Men-
schen in Teilbetreuung. Selb-
ständigkeit wird gefördert.

ä Wr. Neustadt

ä Neunkirchen

ä Neudörfl*

*Das Haus Sarah 
(Neudörfl) liegt zwar 
im Burgenland, wird 
aber aufgrund seiner 
besonderen Lage 
von der Erzdiözese 
Wien betreut. 

ä Krumbach

Menschen mit psychischer
Erkrankung

Nördliches Industrieviertel
aufgeteilt nach Dekanaten

ä  Wichtige Standorte 
der Caritas Arbeit
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Tagesstätte Wr. Neustadt
Liese-Prokop-Weg 1, 
2700 Wr. Neustadt
Tel. 02622-81 155
tst-wrn@caritas-wien.at

In vier Gruppen mit verschie-
denen Angeboten werden
41 Menschen mit Behinderung 
von Mo bis Fr betreut.

Tagesstätte Krumbach
Am Pfarrbach 2, 
2851 Krumbach
Tel. 02647-42558
tagesstaette.krumbach@
caritas-wien.at

In 4 Gruppen (Holz- u. De-
signgruppe, Schmiede- und 
Metallgruppe, Betriebsteam, 
Schokoladenmanufaktur) 
werden 40 Menschen mit 
Behinderung von Mo bis Fr 
beschäftigt/betreut.

Wohnhaus Wr. Neustadt
Liese-Prokop-Weg 1, 
2700 Wr. Neustadt
Tel. 02622-21047
wohnhaus-wn@caritas-wien.at

In 2 Wohngruppen leben 26 
erwachsene Menschen mit 
Behinderung. Das Wohnhaus 
bietet Plätze für eine Tagesbe-
treuung an.

Wohngruppe Grazer 
Straße MmB
Grazer Str. 52, 
2700 Wr. Neustadt
Tel. 02622-24205-40
wh-grazerstrasse-betreuerIn-
nen@caritas-wien.at

In der vollbetreuten WG 
Grazerstraße leben 14 junge 
erwachsene Menschen mit 
Behinderung, zudem steht 
ein Zimmer für Kurzzeitunter-
bringung zur Verfügung. Im 
Wohnverbund gibt es weitere 
8 teilbetreute Wohnplätze, die-
se befinden sich in der Wiener 
Straße 51A.

Wohngruppe & Tagesstätte 
Neuklostergasse
Neuklostergasse 1, 
2700 Wr. Neustadt
Tel. 02622-40923
wg-ts-neuklostergasse@
caritas-wien.at

Für Menschen mit erworbener 
komplexer Hirnschädigung. In 
der Wohngruppe leben 
8 Personen, die Tagesstätte 
bietet 14 Personen von Mo bis 
Fr therapeutische und päda-
gogische Angebote. 

Die Caritas Sozialstationen 
bieten: Hauskrankenpflege, 
Heimhilfe, Ergo- und Phy-
siotherapie, stundenweise 
Entlastung

Regionalbüro für 
Wr. Neustadt & Neunkirchen
Neuklostergasse 1/EG
2700 Wr. Neustadt
Tel. 02622-817 82

Pflege Zuhause
Wr. Neustadt & Umgebung 
Neuklostergasse 1/EG
2700 Wr. Neustadt
Tel. 0664-185 89 86 

Pflege Zuhause 
Aspang-Warth 
Ufergasse 2, Top 1, 
2870 Aspang
Tel. 0664-825 22 90

Pflege Zuhause 
Neunkirchen
Kirchengasse 6/1, 
2620 Neunkirchen 
Tel. 0664-314 52 98

Pflege Zuhause
Kirchberg-Gloggnitz 
Markt 316, 2880 Kirchberg 
Tel. 0664-548 39 16

Pflege Zuhause
Kirchschlag-Zöbern
Dr.-Bruno-Schimetschek-
Platz 1, 2860 Kirchschlag
Tel. 0664-526 82 42

Haus Johannes der Täufer
Dr.-Bruno-Schimetschek-
Platz 1, 2860 Kirchschlag
Tel. 02646-27 0 74
pflegezentrum.bw@caritas-
wien.at

Menschen mit Behinderung
Senioren & 
Pflege
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Demenz- und Angehörigen-
beratung Industrieviertel
Neuklostergasse 1,
2700 Wiener Neustadt
Beratung n. tel. Vereinbarung
Tel. 0664-842 96 82
ute.oetsch@caritas-wien.at

Café Zeitreise
für Menschen mit Demenz 
und deren Angehörige
Tel. 0664-842 96 82

Café Zeitreise Wr. Neustadt
Bildungszentrum St. Bernhard 
Dompl. 1, 2700 Wr. Neustadt

Café Zeitreise Neunkirchen
Wienerstraße 23, 
2620 Neunkirchen

Café Zeitreise Lanzenkirchen
Schulgasse 6, 
2821 Lanzenkirchen

Mobiles Hospizteam 
Wr. Neustadt
Tel. 0664-829 44 72
hospiz-noe@caritas-wien.at

Mobiles Hospizteam 
Neunkirchen & 
Bucklige Welt 
Tel. 0664 829 44 80  
hospiz-noe@caritas-wien.at

Mobiles Palliativteam 
Neunkirchen
Tel. 0664 842 94 01 
hospiz-noe@caritas-wien.at

Das mobile Palliativteam und 
die mobilen Hospizteams 
unterstützen und begleiten 
schwer- und unheilbar kranke 
Menschen und ihre Angehöri-
gen in ihrer vertrauten Um-
gebung. Ziel ist, Menschen 
auch in dieser Lebensphase 
eine hohe Lebensqualität zu 
sichern.

Familienhilfe 
Wr. Neustadt & Neunkirchen
Tel. 01-544 37 51
org.familienhilfe@
caritas-wien.at

Entlastung in Notsituationen 
für Familien mit minderjährigen 
Kindern in herausfordern-
den Lebenssituationen. Eine 
Familienhelferin kommt direkt 
in Ihre Familie und betreut und 
unterstützt Sie in der für Ihre 
Kinder gewohnten Umgebung.
Daneben gibt es weitere 
Unterstützungsangebote 
im Auftrag der Kinder- und 
Jugendhilfe. Rufen Sie uns an, 
wir beraten sie gerne.

carla Süd
Neuklostergasse 1, 
2700 Wiener Neustadt 
Tel. 0664-848 25 55

 Nur Gratis-Kleiderausgabe 
und Spendenannahme.
Di & Fr 9-13 Uhr

Sozialberatung NÖ Süd 
2700 Wr. Neustadt, 
Neuklostergasse 1
Tel. 02622-227 39  
sozialberatung-noesued@
caritas-wien.at

Die Sozialberatung Süd
unterstützt armutsbetroffene
Menschen (österr. Staatsbür-
gerInnen und EU-BürgerIn-
nen) durch Beratung und Hilfe: 
Im Vordergrund stehen die 
Klärung staatlicher Ansprüche, 
Unterstützung bei finanziellem 
Haushaltsplan, Vermittlung so-
zialer Angebote und Spenden-
mittel, die Stärkung eigener 
Lösungskompetenzen.

Di, Mi, Do & Fr 9-12 Uhr, 
Beratung nach telefonischer 
Terminvereinbarung. 

Familienzentrum 
Wr. Neustadt
Neuklostergasse 1, 
2700 Wiener Neustadt 
Tel. 01-481 54 81 (Hotline)
familienzentren@
caritas-wien.at

 Das Familienzentrum 
Wr. Neustadt unterstützt Kin-
der, Jugendliche u. Erwach-
sene bei der Bewältigung von 
seelischen Belastungen und 
Krisen, stärkt Ressourcen und 
hilft in Kontakt mit den eigenen 
Möglichkeiten zu kommen.

Hotline für Auskünfte & 
Terminvereinbarungen: 
Mo-Do 9-16 Uhr

Arbeit, Wohnen   
& Familie

Senioren & 
Pflege

mailto:ute.oetsch%40caritas-wien.at?subject=
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Mobile Flüchtlings-
betreuung NÖ-Süd
2700 Wr. Neustadt, 
Neuklostergasse 1
Tel. 02622-830 20
post-mfb-noe@caritas-wien.at

Für privat wohnende Asylwer-
bende in den Bezirken: Ba-
den, Mödling, Neunkirchen Wr. 
Neustadt, Wr. Neustadt-Land 

Journaldienst: Do 9-12 Uhr

CarBiz – Caritas 
Bildungszentrum
2700 Wr. Neustadt, 
Neuklostergasse 1
Tel. 02622-409 20
carbiz@caritas-wien.at

Das CarBiz stellt kostenlose 
Beratungsangebote in NÖ 
zur Verfügung. Dazu zählen 
Deutschkurse mit begleitender 
Sozialberatung, Bildungsbe-
ratungen und Hilfestellungen 
rund um das Thema Arbeits-
markt. Die Lerncafés sind Teil 
des CarBiz.

Lerncafés Wr. Neustadt 
Neuklostergasse 1 &
Wiener Straße 62,
2700 Wr. Neustadt 
Tel. 0664-889 17 191

Die Lerncafés bieten kosten-
lose Lern- und Nachmittags-
betreuung zur Entlastung der 
Eltern und zur Verbesserung 
der Berufs- und Integrations-
chancen von Jugendlichen & 
Kindern.

Haus Sarah
7201 Neudörfl, Hauptstr. 154
Tel. 02622-779 80
neudoerfl@caritas-wien.at

Flüchtlinge &
MigrantInnen

Folgende Angebote gelten für das gesamte 
Diözesangebiet der Caritas Wien in NÖ

Notruftelefon
Zu jeder Tages- und Nachtzeit 
sicher! Ein Knopfdruck und 
Sie sind mit der Caritas 
Notrufzentrale verbunden: 

0664-848 26 11
notruftelefon@caritas-wien.at

24-Stunden-Betreuung
Gut unterstützt zu Hause 
leben! Wir beraten Sie 
persönlich: Mo-Do 9-15 Uhr, 
Fr 9-12 Uhr

Tel. 0810-24 25 80
office@caritas-
rundumbetreut.at

Plaudernetz 
Für alle, die niemanden zum 
Plaudern haben: Plaudernetz 
verbindet Menschen. Täglich 
von 12 bis 20 Uhr
https://fuereinand.at/
plaudernetz

Senioren &
Pflege

Carbiz – Missing Link
Neuklostergasse 1
2700 Wiener Neustadt
Tel. 0664-889 170 78
missing.link@caritas-wien.at 

Missing Link – Integration als 
Miteinander – setzt Integra-
tions- und Begegnungspro-
jekte für besseres Miteinander 
aller Bevölkerungsgruppen 
um, z. B.

•  „Star*k“ (Peers gegen  
Gewalt an Frauen)

Asyl &
Integration

Fachschule für Sozialberufe
Grazer Straße 52
2700 Wiener Neustadt
Tel. 02622-23847
fsb.wr-neustadt@noeschule.at

Das Caritas Ausbildungszent-
rum bietet folgende Schulen:

•  3-jährige Fachschule für  
Sozialberufe (ab 14 Jahre)

•  2-jährige Fachschule für  
soziale Berufsorientierung  
(ab 14 Jahre)

•  Schule für Sozialbetreuungs-
berufe (ab 17 Jahre)

•  Lehrgang für Heimhilfe  
(ab 17 Jahre)

•  Pflegeassistenz (ab 17 Jahre)

Bildung &
Qualifizierung

•  ZusammenReden: Sensi- 
bilisierungsworkshops an 
Schulen zu aktuellen  
Themen wie Diversität,  
Gender, Vorurteile,  
Antidiskriminierung etc.

•  COPE: interkulturelle  
Dialoggruppen für Frauen

carla nord
Steinheilgasse 3, 1210 Wien
Tel. 01-259 85 77
www.carla.at

Second Hand Möbel, Kleidung 
und Hausrat auf 4.000 m2 – viel 
Platz zum Staunen und Stö-
bern. Spendenannahme bis 30 
Minuten vor Ladenschluss. 

Mo-Fr 9-18 Uhr, Sa 9-13 Uhr

Günstig 
einkaufen



14

Weitere 
wichtige
Kontakte

Caritas der Erzdiözese Wien
Albrechtskreithgasse 19-21
1160 Wien
Tel. 01-878 12 0
office@caritas-wien.at

Servicestelle Spenden
Wenn Sie Waren oder Geld 
spenden möchten: 

Elisabeth Drabek 
Geldspenden
Tel. 0664-842 75 67 
elisabeth.drabek@caritas-
wien.at

Doris Chvatal 
Sachspenden
Tel. 0664-842 97 52
doris.chvatal@caritas-wien.at

Zivildienstkoordination
Tel. 01-367 25 57-14
zivildienst@caritas-wien.at
zivildienst.caritas-wien.at

Freiwilliges Engagement
Tel. 01-259 20 49
freiwillig@caritas-wien.at
www.zeitschenken.at

youngCaritas Wien
Gürtelbogen 349
Heiligenstädter Straße 31
1190 Wien
Tel. 01-367 25 57
youngcaritas@caritas-wien.at

PfarrCaritas
Regionalbetreuung
Tel. 01-51552-3678
pfarr-caritas@caritas-wien.at

Allg. Beratung und Begleitung, 
Weiterbildungsangebote, 
Arbeitsunterlagen, Austausch, 
Zusammenarbeit, Aktionen, 
Projekte im Vikariat Süd & Nord

PfarrCaritas
Wärmestuben & Klimaoasen
Tel. 01-515 52 3093
pfarr-caritas@caritas-wien.at

Wärmestuben & Klimaoasen  
in Pfarren, Klöstern und  
Vereinen in Wien & NÖ bieten 
Menschen jeder Herkunft eine 
schützende Zuflucht und  
Gemeinschaft.

Bitte spenden Sie unter:
IBAN AT47 2011 1890 8900 0000
oder www.caritas-wien.at/spenden

Impressum
Herausgeberin: Caritas 
der Erzdiözese Wien; 
Erscheinungsort: 
Wien, März 2021 
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