BERATUNGSSTELLE WOHNUNGSSICHERUNG NO SUD %"EE

Verein Betreuung Orientierung

INFORMATIONSBLATT

Die Beratungsstelle Wohnungssicherung NO Siid ist eine Einrichtung des Verein
Betreuung Orientierung.

Das Ziel der Beratungsstelle ist, Mieterinnen, die von Wohnungsverlust bedroht
sind, beim Erhalt ihrer Wohnung zu unterstitzen.

Unser Angebot, welches kostenlos und vertraulich ist, umfasst:

>
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Information Gber Rechte und Pflichten als Mieterln

Abklarung moglicher Anspriiche aus Versicherungs- und Sozialleistungen
Kontaktaufnahme mit Vermieterln, Gericht, etc.

Unterstltzung bei Amts- und Behordenwegen

Hilfestellung bei der Entwicklung eines Haushaltsplanes

Unterstitzung bei der Abdeckung Ihres Mietriickstandes

Vermittlung von speziellen Beratungsangeboten

Wir vermitteln oder vergeben keine Wohnungen!

Fiir ein Beratungsgesprach vereinbaren Sie bitte telefonisch einen Termin.

Beratungsstelle Wohnungssicherung NO SUD
2700 Wiener Neustadt, Domplatz 5/2

Telefon: 02622 / 25300

E-mail: wohnungssicherung@vbo.or.at

Beratungszeiten:

MO, DI, DO; FR: 9—13 Uhr

MI:

16 — 18 Uhr

und nach telefonischer Terminvereinbarung



Bilgi Sayfasi

Danisma merkezlerinin hedefi, evden c¢ikariima
riskiyle karsi karsiya olan kiracilari evlerinde kalma
konusunda desteklemektir.

Teklifimiz Gcretsizdir, gizlilik ilkesi kapsaminda
yapilir ve sunlari kapsar:

» Kiraci haklari ve yikumlalikleri hakkinda
bilgilendirme

» Sigorta hizmetlerinden ve sosyal

hizmetlerden dogan olasi haklarin agiga

kavusturulmasi

Ev sahipleriyle, mahkemeyle vs irtibat

kurulmasi
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Resmi makamlarda ve midiirliiklerde destek
Bir ev bitcesi plani gelistirmede yardim
Kira gecikmesinin karsilanmasinda yardim
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Ozel danismanlik hizmetlerinin bulunmasi
konusunda aracilik

Biz komisyonculuk yapmiyoruz ve ev
kiralamiyoruz

ve ana dilde danismanlik hizmeti veremeyiz!

Goriusme icin telefonla sizden sorumlu olan
danismanlik merkezinden randevu alin.

Informacioni letak

Cilj savetodavne sluzbe jeste pomoc stanarima
kojima preti gubitak stana, da bi zadrzali svoj stan.

Nasa je ponuda besplatna i poverljiva te
obuhvaca:

> Informaciju o pravima i obavezama stanara

> informaciju o eventualnim pravima iz
osiguranja ili socijalne pomoci

» uspostavljanje kontakta sa iznajmljivacem
(gazdom), sudom i sli¢nim.

» pomoc kod sluzbenih poslova i poslova vlasti

» pomoc kod izrade ku¢nog budzZeta

» pomoc kod otplate zaostalih neplaéenih
stanarina

» posredovanje u pronalaZenju specijalizovanih
savetodavnih ponuda

Mi ne posredujemo i ne dodeljujemo stanove

i ne moZzemo da vam ponudimo savetovanje na
materinjem jeziku!

Za savetodavni razgovor dogovorite telefonom
termin sa savetodavnom sluzbom koja je za vas
nadlezna.

UHopmauus

Llenbto KOHCybTaL MK ABAAETCA OKa3aHWe MOMOLLYM
KBapTUPOCbEMLLMKAM, HaXO4ALLMMCA NOL Yrpo30i
noTepu cBOEe apeHAHON KBapTMpPSI, 1 ee
COXpaHeHue.

Hawe 6ecnnaTtHoe, KOHPUAEHUMANbHOE
npeasoXKeHne COLEPKNT:

» MpepocTaBneHne nHGopmaLmm o NpaBax u
06A3aHHOCTAX CbEMLLUKOB KBAPTUP

» BblACHEHWE BO3MOKHbIX MPAB Ha BbINAaTy
CTPaxXoBbIX UM COUMANbHBIX CYMM

» YCTaHOBNEHME KOHTaKTa Co CAaloWmMm
KBapTUPY, C CYAOM U T.4,

» OkasaHue NOMOLLM NpY BU3NTaX B BEAOMCTBA U
opraHbl BAaCTy.

» OkasaHue nomoLy Npu paspaboTke
AoMallHero broaKeTa

> MoKpbITHe 3a40/1KEHHOCTU MO KBapTnaaTe

» [ocpeaHnYecTBO Npu NomcKe ocobbix
KOHCYNbTaUMOHHbIX MPEA/I0KEHU

Mbl He ABAAeMCA NOCPegHUKAMU U He
cAaem KBapTup
HeT KOHcynbTaumii Ha pogHoM A3biKe!

[na HasHauyeHWs TepPMMHA KOHCYIbTaLUNOHHOWM
b6ecebl MO BAWMM BONPOCAM, MOXKaNYNCTa,
obpauaiiTecb no TenedoHy.

Fact Sheet

The goal of our counselling service is to assist
tenants who are at risk of homelessness, to keep
their home.

Our service is free and confidential and includes:

» Information concerning the rights and
responsibilities of tenants.

» Clarification about possible entitlement to
insurance and social assistance benefits.

> Establishing contact with landlords, court,
etc.

» Assistance with public authority
administrative and bureaucratic

procedures.

» Assistance in the development of a financial
budget.

» Help in covering your rent arrears.
» Organizing of special counselling services.

We do not find, organize or offer any apartments
and we do not offer our advice in foreign
languages!

For a consultation, please call to arrange an
appointment with your local advice centre.




